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pesar de los esfuerzos aislados que distintas

autoridades y gobiernos han hecho en los ul-

timos afios para fortalecer a las policias muni-

cipales, la realidad es que estas corporaciones

apenas subsisten con personal muy reducido,

el cual, a su vez, recibe salarios bajos y equi-
pamiento en mal estado, en horarios de trabajo exte-
nuantes y con acceso a muy pocas prestaciones labo-
rales.

Para los policias, la falta de condiciones laborales 6pti-
mas aflade una capa de complejidad y riesgo a su traba-
jo. Los policias municipales suelen ser el primer contacto
con la poblacién ante una emergencia, y son la primera
linea de defensa ante la ola de inseguridad que afecta a
todo el pais. Al mismo tiempo, las policias municipales
son una de las instituciones de seguridad con menos
confianza entre la sociedad. Pero detrds de esa mala
percepcidn, hay una falta sistémica de financiamiento y
muy poco apoyo gubernamental que las ha rezagado, y
que no les ofrecen las condiciones 6ptimas para ejercer
su labor.

Lo mas alarmante es que son los propios municipios
quienes vulneran las condiciones laborales de sus tra-
bajadores, los policias. Las prestaciones laborales no
deben ser vistas como un reconocimiento o un premio a
la labor policial, sino que son un compromiso del Esta-
do con los protectores del orden publico, y estan reco-
nocidas desde los reglamentos municipales hasta en la
misma Constitucion Politica. Su cumplimiento es, por lo
tanto, obligatorio.

La realidad es que las policias municipales en México
estan desprotegidas. De acuerdo con el Censo Nacional
de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales
de la Ciudad de México 2023, las prestaciones laborales
mas comunes a las que tienen acceso los policias mu-
nicipales son aguinaldo, vacaciones, prima vacacional y
seguro de vida. A ellas tienen acceso mas de la mitad de
los policias a nivel nacional. Pero mas alla de esas cuatro
prestaciones laborales, muy pocos agentes reciben algo
adicional. Por ejemplo, sélo 18% cuenta con un fondo
de ahorro para el retiro; y, menos de 8% cuenta con el
beneficio de crédito para vivienda. La falta de acceso a
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estas prestaciones los condenan a vivir bajo la pobreza
patrimonial, adn si hacen de la policia su carrera pro-
fesional.

Las fuentes de financiamiento con las que los gobiernos
municipales podrian revertir esta situacidn son limitadas
e insuficientes. Aunque los ingresos municipales en Mé-
xico han mostrado un crecimiento constante en los Ulti-
mos 10 afios —de 2012 a 2022 se incrementaron 19.2%
en términos reales— la mayoria de los gobiernos locales
dependen sustantivamente de la asignacién de recursos
provenientes de la hacienda estatal o de la propia Fede-
racién. En promedio, 72% de los ingresos municipales
provienen de las transferencias de los demas niveles de
gobierno. Los fondos federales, por su parte, son limita-
dos y escasos, ademas de estar sujetos a una asignacion
baja y estricta. Esto le resta flexibilidad a los municipios,
y plantea desafios para solucionar este problema en el
corto plazo.

Ante este panorama, México Evalla, con el apoyo fi-
nanciero de USAID, realizé el proyecto “Financiamiento
Sostenible para policias locales bajo la justicia civica”. A
partir de grupos de enfoque, entrevistas, intercambio de
informacion, visitas de campo y constante comunicacion
con autoridades, académicos y expertos en diversos
campos de conocimiento, se desarrollé un Estandar de
Condiciones Laborales para las y los policias municipa-

les. De éste se derivan modelos de calculo de nimero de
policias, costeo y financiamiento sostenible, con el obje-
tivo de mejorar las condiciones laborales de los policias.

Este documento presenta el ejercicio realizado con el
municipio de Ensenada para fortalecer a su policia muni-
cipal. Es la primera experiencia documentada que busca
entender de fondo —considerando aspectos normativos y
de financiamiento— el estado de las condiciones laborales
de la policia municipal, y el primer ejercicio practico de la
implementacién de la Ruta para la Dignificacion Laboral
de la Policia Municipal desarrollada por México Evalua.

Primero, presentamos el diagndstico de las condiciones
laborales de la policia municipal de Ensenada, donde
mostramos un analisis a profundidad de todos los ele-
mentos que caracterizan las condiciones de trabajo de
la policia del municipio. Después desarrollamos la Ruta
para la Dignificacién Laboral de la policia municipal, en
la que primero se explica cada uno de los cuatro pasos
que la componen y después se muestra su aplicacion
para el caso de Ensenada. Finalmente, se elaboran re-
comendaciones estratégicas y siguientes pasos, de tal
manera que las autoridades del municipio de Ensenada
puedan seguir trabajando en la mejora de las condi-
ciones laborales de su policia municipal. Se demuestra
asi que la mejora de las policias locales puede ser una
realidad en este pais.
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DIAGNOSTICO DE LAS CONDIGCIONES

LABORALES
MUNIGCIPAL DE

DE

LA POLICIA
ENSENADA

éxico Evalla inicié desde 2021 la colaboracion

con el Ayuntamiento de Ensenada para cono-

cer el estado de las condiciones laborales de

su policia municipal, para lo que se desarrollo

un diagndstico que buscaba resolver tres pre-

guntas clave: ¢Qué derechos laborales tienen
los policias en Ensenada? ¢A qué prestaciones laborales
tienen acceso? ¢Codmo financia el municipio las presta-
ciones laborales de su policia?

Para resolver estas preguntas, se siguieron tres pasos.
Primero, se realizé una revision exhaustiva de la normati-
vidad federal, estatal y municipal que regula las prestacio-
nes laborales de los policias. Segundo, se formaron grupos
de enfoque para determinar, con base en las prestacio-
nes laborales a las que tienen derecho, cuantas de éstas
les ofrece el municipio, complementado con el analisis de
informacién publica. Tercero, se analizaron las finanzas
publicas de Ensenada para entender tanto el origen de sus
ingresos, como el gasto en seguridad publica. A continua-
cién la respuesta a cada una de estas preguntas.

Los derechos laborales de los policias municipales estan
regulados por la normativa federal, estatal y munici-
pal. A nivel federal, la Constitucion* —en el Articulo 123
apartado B— define que los policias deben contar con
las prestaciones de la Ley Federal para los Trabajadores
al Servicio del Estado, las prestaciones minimas de se-

guridad social, y con un sistema complementario de
seguridad social; derechos que deben reconocer en su
normativa las autoridades estatales y municipales, y que
deben recibir las y los policias.

El principio del sistema complementario de seguridad
social es otorgar proteccién adicional a los policias de-
bido al riesgo de su profesion. Esto les permitiria con-
tar con prestaciones adicionales como seguro de vida o
apoyo para sus familiares en caso de sufrir un incidente
en el cumplimiento del deber. Sin embargo, la legislacion
federal no define qué deberia incluir este sistema, se
limita a decir que es responsabilidad de los gobiernos
locales la creacidn del sistema y su financiamiento. Por
tanto, la adaptacion de este sistema de prestaciones
depende de cada estado y de cada municipio.

En el caso de Ensenada, su normativa cumple con todas
las prestaciones que establece la legislacién federal. En
el Reglamento del Servicio de Carrera Profesional de la
Policia de Ensenada se establecen las prestaciones a
las que tienen derecho los policias, que incluyen todas
las prestaciones de Ley, de seguridad social y enlista
ocho prestaciones adicionales que conforman su sistema
complementario de seguridad social. Estas prestaciones
adicionales incluyen beneficios para los policias heridos
o caidos en el cumplimiento del deber (seguro de vida,
apoyo para gastos funerales, pensién humanitaria),
de asistencia para los policias (asesoria legal, protesis
gratuitas y servicios psicoldgicos) y para sus familiares
(ayuda para utiles escolares).

Ademas de la Constitucion, la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Plblica, la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, y el Modelo Nacional de
Policia y Justicia Civica regulan las prestaciones laborales de los policias municipales a nivel federal.
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Figura 1. Derechos laborales de los
policias municipales de Ensenada
validos en 2022 de acuerdo con la
regulaciéon vigente

Salario digno
Aguinaldo
Prestaciones de Ley Vacaciones
Prima vacacional
Horarios y turnos definidos
Dias de descanso
Servicio médico
Licencia de maternidad
Prestaciones de Guarderias
Seguridad Social Seguro de accidentes
Pensién de retiro

Crédito a la vivienda

Uniforme y equipo*
Asesoria legal
Prestaciones Prétesis gratuitas
del sistema Servicios psicoldgicos
complementario Seguro de vida
Apoyo para gastos funerales
Pensién humanitaria

Ayuda para Utiles escolares

Regulacién Regulacion
Federal de
Ensenada

Fuente: Elaborado por México Evalta con informacion del Congreso de la Unién
(2018,2023), Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana (2019), Congreso del
Estado de Baja California (2022), Periédico Oficial del Estado de Baja California, (2021).
Nota (*): La prestacion de uniformes y equipo no esta formalmente inscrita en las
prestaciones de seguridad social o de Ley, pero la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica si menciona que es obligacién de los gobiernos locales brindarlos de
forma gratuita y periédica a sus elementos.

Figura disponible en:
https://infogram.com/prestaciones-laborales-policias-ensenada-1h7k230k3Irmv2x?live

A pesar de cumplir con los lineamientos federales, los
contratos y las fuentes de financiamiento son los prin-
cipales retos que tiene la normativa del ayuntamiento.
Por un lado, los policias en Ensenada no cuentan con un
contrato laboral. Se dan de alta en el municipio una vez
que terminan su entrenamiento, pero no reciben un con-
trato que especifique las prestaciones a las que podran
acceder, ni sus turnos u horarios. Esto vulnera los prin-
cipios de la Ley Federal del Trabajo, y desprotege a los
policias, pues no cuentan con elementos para reclamar
sus condiciones laborales.

Por otro lado, las prestaciones que ofrece el municipio
no cuentan con garantias de financiamiento. La normati-
va de Ensenada promete 20 prestaciones laborales para
los policias, pero no sefiala los recursos financieros con
los que se van a pagar. Estos vacios generan —como se
vera mas adelante— que en la practica los policias no
reciban todas las prestaciones a las que tienen dere-
cho. El municipio incumple con sus compromisos cons-
titucionales al no entregar a los policias municipales las
prestaciones que se reconocen en su propia normativa.

¢A qué prestaciones laborales tienen acceso
los policias de Ensenada?

Contar con el derecho a recibir una prestacion laboral no
implica que los policias la reciban. Revisar el acceso a las
prestaciones es una parte esencial del diagnédstico, pues
hasta que se realiza podemos definir si los policias cuen-
tan efectivamente con esos beneficios, o si el municipio
esta incumpliendo con sus compromisos.

Los policias en Ensenada reciben todas las prestaciones
de Ley: salario, aguinaldo, vacaciones, prima vacacional,
horarios y turnos definidos, y dias de descanso. Den-
tro de esta categoria de prestaciones, el salario tiene
un peso muy importante; sin embargo, los salarios que
perciben no les permiten satisfacer sus principales ne-
cesidades y las de su familia en cuanto a alimentacion
adecuada, calzado, vivienda, salud, educacion y recrea-
cion. Al observar los salarios netos, incluyendo bonos?,
Se aprecia que sus ingresos se encuentran entre 13,544
y 18,270 pesos mensuales, lo cual los sitla por debajo
de la Propuesta de Salario Digno para Policias de Baja
California estimado en 20,090 pesos mensuales®.

Segun reportes de los propios policias, durante la Ultima
administracién municipal de 2021-2024, el salario base tuvo
un incremento de tan solo 5% en mayo de 2024, cuando la
inflacion en ese mismo periodo fue de mas de 16%.

La seguridad social se otorga mediante el Instituto Mexi-
cano del Seguro Social (IMSS), por lo que los policias
gozan de servicios médicos integrales. Ademas, la go-
bernanza del IMSS garantiza el cumplimiento de presta-
ciones laborales como guarderias o permisos de mater-
nidad, lo que elimina la discrecionalidad en su entrega.
Sin embargo, el municipio no cuenta con un convenio
con el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores (Infonavit), por lo que sus policias no
cuentan con acceso a crédito vivienda, lo que les dificul-

Todos los policias reciben como parte de sus percepciones mensuales bonos fijos para transporte, alimentacion, asistencia a la academia de policia y educacion.
SESNSP - CONASAMI(2024) Propuesta de Salario Digno para Policias https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/649151/SESNSP_Salario_digno_logos.pdf
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ta construir un patrimonio. Esto es especialmente deli-
cado, pues es el principal reclamo que tienen los policias
municipales en cuanto a prestaciones laborales a las que
no tienen acceso.

El municipio de Ensenada entrega algunas prestaciones
complementarias a sus policias, tal y como lo requiere
la Constitucion, aunque aun en la practica tienen opor-
tunidades en algunas areas. Por ejemplo:

e Seguro de vida privado colectivo. El municipio
cuenta con esta prestacién para todos los policias, la
cual otorga garantia de pago en caso de pérdida de
la vida. Adicionalmente, los familiares de los policias
fallecidos cuentan con apoyo para gastos funerarios
como parte del seguro.” Los seguros privados son
mas recomendables con respecto a las prestaciones
de compensaciones directas entregadas por el mu-
nicipio, pues no dependen de que haya presupuesto
o de procesos burocraticos. El seguro de vida es un
requerimiento incluido en el Reglamento municipal.
Su falta de contratacion ha ocasionado problemas al
municipio, incluyendo marchas y protestas de poli-
cias durante la presente administracién (2021-2024),
al descubrirse —después de los reclamos de varias
viudas— que el seguro llevaba cinco afios inactivo.
Fue contratado nuevamente a partir de 2022.

e Asesoria juridica gratuita. Todos los policias de
Ensenada tienen derecho a ser asesorados y defen-
didos juridicamente por el Ayuntamiento de forma
gratuita cuando, en el cumplimiento de su deber,
sean ofendidos o se vean sujetos a algun proce-
dimiento legal instigado por terceros. Sin embar-
go, México Evalla considera que la contratacion
de abogados privados especializados en atencion a
policias, puede otorgar una atencién juridica mas
enfocada a las necesidades de los agentes.

e Bonos de honor. El municipio otorga reconocimien-
tos, condecoraciones, estimulos y recompensas con
base en el mérito de sus oficiales en reconocimiento
al desempefio y dedicacion, valorando el compromi-
so y contribucién a la seguridad publica.®

e Uniformes y equipamiento. Los policias reciben
dos uniformes y equipamiento al afio. Sin embargo,
no se consideran suficientes para un empleo que
requiere trabajar seis dias a la semana. El uso cons-
tante y las condiciones climaticas de Ensenada ha-

cen que, cada afio, los policias tengan que comprar
mas prendas de su propio bolsillo. Adicionalmente,
el uniforme entregado no cumple con los elementos
establecidos en el Manual de Identidad del Secreta-
riado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica (SESNSP).

e Servicios psicologicos gratuitos. Los policias
cuentan con apoyo psicolégico en las instalacio-
nes de la Direccidon de Seguridad Publica Municipal
(DSPM) por parte del psicélogo de planta. No obs-
tante, se recomienda dar la opcién de apoyo psico-
I6gico externo, pues da a los policias una percepcion
de mayor confidencialidad y privacidad, principal-
mente en un contexto en el cual aun es dificil pedir
ayuda en temas de salud mental.

e Apoyo para utiles escolares. El municipio otorga
apoyo para compra de Utiles escolares en educacidon
basica para hijos de policias, y apoyo en inscrip-
ciones en instituciones de educacién publicas, para
hijos de oficiales caidos. México Evalla recomienda
otorgar becas universitarias para los hijos de los
agentes a través de acuerdos con universidades pu-
blicas y privadas, lo cual incentivaria la permanencia
en la fuerza y seria un apoyo econdmico para las
familias de los policias con mas tiempo en el trabajo.

Este sistema de prestaciones complementarias alin tiene
areas de oportunidad en el ambito seguridad social que
podrian ser muy valiosas para los policias. Por ejemplo,
carecen de lactarios, prestacion que apoyaria la igual-
dad de género en la corporacion, al facilitar el trabajo a
las policias lactando. Tampoco cuentan con prestaciones
econdmicas como los vales de despensa, o los fondos de
ahorro. Lamentablemente, al no estar estas prestacio-
nes consideradas en la normativa, el municipio no tiene
ningun compromiso para entregarlas.

Es importante sefialar que Ensenada tiene una carac-
teristica poco convencional, pero que la hace una insti-
tucidn mas atractiva respecto a otras policias. No sola-
mente entregan prestaciones a sus 830 policias activos,
sino que también se las entrega a 243 policias en retiro.
Los policias en retiro son oficiales que han completado
25 aflos 0 mas de servicio pero que aun no alcanzan la
edad oficial de retiro de 65 afios. Los policias en retiro
siguen recibiendo un salario, IMSS y otros beneficios
hasta que cumplen 65 anos, sin participar activamente
en la corporacion.

https://www.elvigia.net/general/2022/4/23/por-fin-contaran-policias-con-seguro-de-vida-391469.html

Las bases para la entrega de los reconocimientos se encuentran en el Reglamento para el Otorgamiento de Reconocimientos, Condecoraciones, Estimulos y
Recompensas de la Direccion de Seguridad Plblica Municipal de Ensenada, Baja California.
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El esquema de policias en retiro y el esquema de presta-
ciones laborales para la policia tienen una consecuencia:
hacen que la ndmina de los policias sea muy cara. Ante
esta realidad, hace falta entender cdmo logra Ensenada
financiar su gasto y, mas especificamente, cudl es la
situacion en recursos para seguridad publica. Esto per-
mitird vislumbrar si el municipio puede, con sus medios
actuales, solventar una mejora en las condiciones labo-
rales de la policia municipal.

¢Como financia el municipio las prestaciones
laborales de la policia municipal?

Ensenada cuenta con ingresos publicos crecientes pero
limitados. Los ingresos del municipio aumentaron 19%
en términos reales entre 2015 y 2022 (319 millones de
pesos), ubicandose en 1,997 millones de pesos en 2022.
Su principal fuente de ingresos son las transferencias
que recibe de la Federacion y del estado de Baja Califor-
nia —61% de los ingresos totales, en promedio— por lo
que su dependencia hacia fuentes externas de recursos
inhiben el financiamiento de su gasto publico. La re-
caudacién local —impuestos, derechos y otros ingresos
locales— aportan 39% de los ingresos totales restantes
del municipio.

Dentro de la recaudacion local, el instrumento de finan-
ciamiento mas importante es el impuesto predial. En
2022, la mayor parte de la recaudacion de Ensenada se
obtuvo a través del predial, que represent6 371.7 millo-
nes de pesos, equivalente a 14% de los ingresos totales
del municipio y 30.4% de las captaciones municipales.

La composicidn de los ingresos de Ensenada provoca que
una parte de su gasto sea financiado mayoritariamente por
las transferencias, por lo que el municipio no controla di-
rectamente su crecimiento. Esto restringe su capacidad de
ofrecer mas y mejores servicios publicos. Uno de los rubros
que se ve afectado por esta situacion es la seguridad pu-
blica. En Ensenada, equivale a 529.4 millones de pesos en
2022, lo que representa una cuarta parte del gasto total del
municipio. Para que la demarcacién cuente con mas recur-
sos para —por ejemplo— mejorar las condiciones laborales
de la policia, se requeriria aumentar los ingresos propios.

Ademas del problema de la dependencia a las trans-
ferencias federales, los problemas estructurales de los
fondos de ayuda federal en seguridad publica, que se
suman a adeudos administrativos con el IMSS, provocan
que actualmente el municipio no tenga la capacidad de
aumentar sus erogaciones para la seguridad publica.

Figura 2. Ingresos y gastos municipales en Ensenada

Ingresos municipales en Ensenada,
2015-2022
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Nota: Cifras expresadas en pesos de 2022.

Figura disponible en:
https://infogram.com/ingresos-y-gastos-municipales-ensenada-1hxj48m37r3q52v?live
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Respecto a los fondos federales, sus criterios de distri-
bucién y su volatilidad impiden que el municipio cuente
con una base sdlida de financiamiento. En primer lugar,
uno de los retos es que la extension territorial no es un
criterio que se aborda al momento de transferir recursos
a la seguridad publica. Actualmente, el Fondo para el
Fortalecimiento de los Municipios (Fortamun) es el Unico
fondo federal que aun transfiere recursos que pueden
gastarse en seguridad publica municipal. Pero hay con-
diciones: sdlo una fraccion del monto, y considera a la
poblacién como criterio de distribucion de recursos. Esto
deja a los municipios como Ensenada en desventaja,
debido a que su extenso territorio requiere de mayores
recursos fisicos, humanos y financieros.

Para mostrar la gravedad de esta situacion, hay que
ver los indicadores de gasto para seguridad publica por
persona y por kildmetro cuadrado, en Ensenada. Consi-
derando la poblacién, el gasto en seguridad de Ensenada
(1,122 pesos en 2022) es uno de los mas altos compa-
rados con municipios de caracteristicas demograficas y
econdmicas similares, como Delicias en Chihuahua (499
pesos per capita) y Culiacan en Sinaloa (894 pesos per
capita). Sin embargo, si revisamos el indicador por terri-
torio®, la situacion es completamente contraria. Ensena-
da gasta 25,500 pesos por km2; mientras que Delicias
reporta un gasto de 151,528 pesos y Culiacan 137,478
pesos por km2. Esto es, el gasto en seguridad publica
se pulveriza cuando se considera el tamafio del territorio
del municipio.

En segundo lugar, los recursos entregados por los fon-
dos federales son muy volatiles. Por un lado, el Forta-
mun sélo asegura que se asigne al menos el 20% de sus
recursos para seguridad publica, y el resto se puede
destinar a otros rubros. Para el caso de Ensenada, entre
2019 y 2022 los fondos asignados a seguridad publica a
través del Fortamun disminuyeron 20.6% en términos
reales, equivalente a 17.8 millones de pesos. Sin em-
bargo, este no es el Unico fondo federal que presenté
recortes en los recursos para seguridad publica.

Por otro lado, el Fondo para el Fortalecimiento de la
Seguridad (Fortaseg) que en 2016 entregd 76.8 mdp,
tuvo una reduccién de recursos de 72.1% en términos
reales, de 2016 a 2020, equivalente a 55.3 millones de
pesos. En 2021 el Fortaseg fue eliminado. Debido a ello,
Ensenada dejd de recibir recursos que eran asignados
exclusivamente para financiar su seguridad local’ y para

lo cual tuvo que sustituir con recaudacion local para ha-
cer frente al gasto en seguridad.

En otro espectro, en la ultima administracion los adeu-
dos con el IMSS han sido un ancla para el municipio.
A raiz de la afiliacién de los elementos de la policia al
IMSS, desde 2015, Ensenada llegd a acumular una deu-
da con el Instituto, que ascendié a 558.3 millones de
pesos. Esta deuda ha sido atendida por la actual admi-
nistracion municipal con dos convenios firmados con la
institucion en febrero de 2023, a través de los cuales se
condonaron multas y recargos por cerca de 196.7 millo-
nes de pesos y se establecié un programa de pagos por
los 361.5 millones restantes. Ensenada ha dado prefe-
rencia a terminar de pagar sus obligaciones financieras
para poder seguir ofreciendo la afiliacion al IMSS a sus
policias, lo que representa un reto para dirigir mas re-
cursos a mejorar sus condiciones laborales.

Aunque todo municipio deberia otorgar la seguridad social,
como hace Ensenada, este caso nos ensefia que la solu-
cion puede conllevar a otros problemas. Entre ellos, la falta
de factibilidad financiera para hacer frente a los costos que
genera la seguridad social. No es suficiente registrar a los
policias en el IMSS, también es necesario hacerlo con una
planeacion financiera adecuada, que nos permita anticipar
los costos que generara el municipio, e identificar las posi-
bles fuentes de financiamiento para enfrentarlo.

Los retos del financiamiento de la seguridad publica en
Ensenada provoca que el municipio no pueda, con su sis-
tema de ingresos actual, mejorar las condiciones labora-
les de su policia. Las transferencias federales y estatales
no han ofrecido la certeza necesaria para sostener planes
de mediano y largo plazo, como se requiere para financiar
mejores condiciones laborales para la policia. A la vez,
sus recursos propios dependen fuertemente de la recau-
dacion anual de predial, por lo que no cuentan con una
respuesta de corto plazo para aumentar sus ingresos.

La situacién de Ensenada, al igual que la de la mayoria
de los municipios en México, invita a reflexionar sobre la
necesidad de acciones concretas en favor de las policias
municipales. Entendiendo las restricciones financieras
de los municipios, se hace evidente que cualquier poli-
tica publica que busque mejorar las condiciones labora-
les en los cuerpos policiales debe partir de informacion
precisa. Esta permitira calcular el costo de las interven-
ciones, y los recursos financieros para implementarlas.

En cuanto al gasto en seguridad publica por km2, este incrementé a raiz de la creacion del municipio de San Quintin en 2020, que anteriormente formaba parte de
Ensenada. En su extension original, de 51,952 km2, Ensenada gastd un promedio de 10,304 pesos por km2 en seguridad publica entre 2019 y 2020. Con la separacion
de San Quintin, el territorio de Ensenada se redujo a 19,526.8 km2 (Inegi, 2021a), lo que aumenté el gasto a 25,500 pesos en promedio por km2 entre 2021 y 2022.
AUn con los cambios que experimentd Ensenada en su territorio, actualmente éste sigue siendo uno de los municipios mas grandes del pais, pues ocupa el lugar 10 de los

municipios con mayor superficie de México.

Cabe sefialar que, durante su existencia, Ensenada no asigndé recursos provenientes del Fortaseg a la mejora de las condiciones laborales de la policia. El Fortaseg
permitia que una parte de sus recursos se asignaran a los programas de Mejoras a las Condiciones de Trabajo de la Policia y Dignificacion de la Policia. Sin embargo, el
municipio optd por no dirigir recursos a dichos programas disefiados para mejorar las condiciones de vida y trabajo del personal policial.
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Conclusiones del diagnéstico de las condiciones laborales

de la policia municipal de Ensenada

El diagnéstico de Ensenada muestra que sus policias no
reciben todas las prestaciones laborales a las que tienen
derecho. Esto deja vacios importantes para el bienestar
de los elementos, como la falta de acceso a la vivienda.
También muestra que sus retos de financiamiento hacen
virtualmente imposible que el municipio pueda, con sus
recursos actuales, mejorar las condiciones laborales de
las y los policias.

Pese al tamafio del desafio, el interés y compromiso del
Ayuntamiento ha sido vital para crear una agenda en
favor de los policias. Antes de que iniciara la colabora-
cion con México Evalla, Ensenada ya era de los pocos
municipios que ofrecia IMSS a sus cuerpos de seguridad;
ademas, les daba acceso a una poliza de seguro de vida

con un banco privado, con lo que sus agentes estaban
mas protegidos.

México Evalla se sumé al compromiso del municipio
con su corporacion de policia, y después de tres afos
de trabajo conjunto, disefié el Estandar de Condiciones
Laborales a la medida de la policia municipal de Ensena-
da. Se trata, como hemos mencionado, de un marco de
trabajo que propone una ruta de trabajo para dignificar
la labor policial. El Esténdar es un trabajo pionero, y
puede ser aplicado a cualquier municipio que busque
fortalecer y profesionalizar a su policia. En la siguiente
seccion se explicaran los componentes del Estandar, y
se mostraran los resultados de su implementacion en
Ensenada.
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RUTA PARA LA DIGNIFIGCACION

LABORAL DE LA POLICIA
DE ENSENADA

nte la situaciéon que enfrentan los policias mu-
nicipales, México Evalla con ayuda de la Agen-
cia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) desarrollé el Estandar
de Condiciones Laborales. Este instrumento
busca ser una solucion practica, técnica, sos-
tenible y bien fundamentada para mejorar las condicio-
nes laborales de la policia. El Estandar proporciona a las
autoridades una ruta de trabajo viable para mejorar las
condiciones laborales de los policias en el corto plazo,
y consolidar estas mejoras en el mediano y largo plazo.

El Estandar que se implementdé en Ensenada consta de
cuatro pasos.

Primero, definimos las prestaciones laborales con las
que deben contar los policias y se seleccionan aquellas
que el municipio requiera implementar.

Segundo, se estima el nimero ideal de policias que ne-
cesita la institucion para hacer frente a sus responsabi-
lidades, considerando que el numero de policias puede
afectar la capacidad municipal de pagar las prestaciones.

Tercero, hicimos un costeo de todas las prestaciones
laborales que se le entregarian al municipio, haciendo
énfasis en aquellas que todavia no entrega, para dar una
magnitud de cudntos recursos hacen falta.

Cuarto, disefilamos un plan de financiamiento para que el
municipio pueda pagar, hoy y en el futuro, las prestacio-
nes laborales que tiene comprometidas con sus policias
municipales. A continuacion, se desarrolla cada uno de
estos elementos.

2.1 Estandar de Condiciones
Laborales para la policia

El primer paso de la ruta es identificar qué prestaciones
requiere implementar Ensenada. Para esto, México Eva-
IUa definié dos categorias de prestaciones laborales para
policias municipales: el Estandar Minimo y los Beneficios
Complementarios.

Estandar Minimo - Un conjunto de beneficios que de-
ben garantizarse minima e inmediatamente, conforme a
lo establecido en la normatividad local y federal, junto
con los lineamientos del Modelo Nacional de Policia y
Justicia Civica (MNPIC) emitido por el SESNSP.

Beneficios Complementarios - Un conjunto adicional
de beneficios que, para garantizarse, requiere del desa-
rrollo de nueva infraestructura normativa y financiera,
acuerdos de colaboracion y/o una mayor armonizacion
de los instrumentos legales.

El Cuadro 1 resume la estructura general y los compo-
nentes del estandar propuesto para las condiciones de
trabajo de la policia, el escenario ideal en cada elemen-
to, y el estatus de la policia municipal de Ensenada al
comienzo del proyecto.

Como se puede observar, Ensenada ya otorga a su poli-
cia las prestaciones del estdndar minimo de condiciones
laborales —salvo por el acceso al crédito de vivienda—.
Sin embargo, dentro de las prestaciones minimas que
ya se entregan hay oportunidades de mejora, como in-
crementos en el salario para alcanzar el nivel del Salario
Digno y la entrega de un uniforme adicional al afio.
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Cuadro 1. Estandar de condiciones laborales
y estatus de la policias de Ensenada

1. Condiciones y beneficios |

lecidos por el marco regulatorio federal

commareis | pessmes | o | s

Un salario base (excluyendo bonos) que efectivamente pueda cubrir
al menos las necesidades bésicas de alimentacién, salud, educacién,
recreacion y vivienda de una familia promedio, segun el costo de vida
y contexto del municipio, con incrementos segun inflacién anual.

Prestaciones
de ley

Prestaciones
de seguridad
social

Uniforme
y equipo

Salario

Aguinaldo

Vacaciones pagadas

Prima vacacional

Dias obligatorios
de descanso

Horarios y turnos
definidos

Atencién médica primaria,
secundariay terciaria

Licencia de maternidad/pa-
ternidad pagada, servicios de
guarderia, accidentes
laborales, enfermedad

Pensién de retiro

Créditos a la vivienda

Equipamiento minimo y
renovacion establecida

El gobierno federal hizo una Propuesta de Salario Digno para Policias
en Baja California y estimé un salario base de 20,090 pesos
mensuales para 2024. Se sugiere ajustar estas cifras conforme a la
inflacién y la escala jerarquica.

Bono anual de 40 dias entregado en dos pagos, uno en diciembre
y otro en enero; con el debido incremento segun el ajuste salarial.

20 dias de vacaciones pagadas divididos en dos periodos de 10 dias
cada uno.

Pago de una prima de 30% del salario del trabajador; con el debido
incremento segun el ajuste salarial.

Un dia de descanso obligatorio por cada seis dias trabajados por
semana.

Los turnos de trabajo de las y los policias deben ser racionales
considerando idéneamente jornadas de 10 a 12 horas de trabajo por
24 de descanso.

Ademas, deberén tener un esquema de compensacion en caso de
que los turnos de trabajo sean extendidos por razones inherentes a
la funcién policial.

Acceso al conjunto de derechos de seguridad social a través de
cualquier institucién publica del sector salud (IMSS o ISSSTE), segtin
el esquema mas conveniente o disponible en el estado o municipio.

Acceso a Afore o a fondo de retiro municipal o estatal, con cuentas
individuales y portables.

Préstamos que garanticen su acceso a la vivienda, con: (a) un
reembolso a largo plazo; y (b) pago mensual y tasa de interés fija,
los cuales deben establecerse de acuerdo con el nivel de ingresos
del policia.

El acceso de los policias a Infonavit es una alternativa disponible en
algunos municipios y podria llegar a mas con voluntad politica y
programas especificos para policias municipales que pudiera disefar
el propio Infonavit y ofrecer a los municipios.

Cumplir con los lineamientos del Manual de Identidad Policial del
SESNSP. Idealmente, las y los policias deberian contar con al menos
dos uniformes, con renovaciones semestrales o anuales, ademas de
equipamiento actualizado, vigente y de calidad.

Los salarios de los policias estan
por debajo del Salario Digno
sugerido:

® Policia Raso $ 13,727
e Policia 3ero $ 14,393
® Policia 2do $ 17,543

e Policia fero $ 20,732

Si existe, sin ajuste salarial. Y
cumple con el estandar de
otorgar 40 dias pagados al afio.

20 dias de vacaciones pagados
anualmente; cumplen con el
esténdar propuesto.

Se entrega una prima vacacional
equivalente al 60% del salario
del trabajador.

Cumplen con el dia de descanso.

Los policias tienen turnos de 10 a
12 horas de trabajo por 24 de
descanso, aunque se esta
trabajando en reducir las horas
de las jornadas regulares de
trabajo para los policias.

Actualmente cuentan con los
servicios de seguridad social del
IMSS, por lo que todas las
prestaciones estan reguladas
por la normativa del Instituto.

No cuentan con créditos de
vivienda a través del Infonavit,
ni por instrumentos estatales o
municipales. Actualmente se
estd trabajando, en conjunto
con el gobierno del estado de
Baja California, para crear los
convenios de inclusién al
Infonavit.

Se entregan dos uniformes al
afio por policia, pero no cumplen
con todos los elementos del
Manual de Identidad del
SESNSP. Se recomienda
entregar por lo menos un
uniforme adicional al afio.
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Con respecto a los estandares de beneficios comple-
mentarios, el municipio otorga: seguro de vida privado,
apoyo psicolégico y legal provisto por las autoridades
municipales y/o estatales, premios por desempefio y
apoyos para educacién de los hijos. Aun existen oportu-

nidades para que el municipio otorgue mas prestaciones
complementarias a los oficiales, tales como: seguro de
salud privado, fondo de ahorro, vales de despensa y
para restaurantes, becas universitarias para los hijos,
apoyo psicolégico y legal privado, lactario y préstamos.

2. Condiciones y beneficios laborales complementarios definidos por el gobierno local

Posibles elementos a considerar Estatus Ensenada

Cuentan con un consultorio

— Apoyo psicolégico interno y/o externo a la institucion; se sugiere psicoldgico en las instalaciones
Apoyos de salud consultar el “Sistema de intervencién temprana y bienestar para de la Direccién de Seguridad
adicionales agentes policiales” de la Policia Municipal de Chihuahua. Publica.

— Seguro médico privado, ya sea para gastos médicos mayores

0 menores.
- Servicio dental.

No cuentan con seguro de
gastos médicos mayores o
menores ni servicio dental.

Apoyo laboral — Apoyo legal especializado para enfrentar litigios, demandas u El apoyo legal es provisto por el
institucional otros procedimientos en su contra. Gobierno Estatal.

— Permisos sin remuneracion.

Lactario — Construccién de, al menos, un lactario dentro de la corporacion. No cuentan con esta prestacion.
Esquema Los policias pueden acceder a
complementario — Beneficios sociales, culturales y deportivas con acceso a areas las instalaciones deportivas
de seguridad Prestaciones recreativas. ofrecidas por el IMSS, junto con
social familiares — Guarderias 24 horas. la cobertura de las guarderias

— Becas universitarias para hijos e hijas de las y los policias, se del Instituto.
sugieren convenios con universidades publicas y privadas.

— Gastos funerarios.

No hay becas universitarias.

Se entrega un apoyo para gastos
funerarios a través del IMSS de
los policias caidos en el
cumplimiento del deber.

El municipio cuenta con una

— Becas o cobertura de matriculas para hijos/as de policias caidos. pdliza de seguro de vida privada
Otros seguros sobre — Seguros de vida de preferencia privados, respaldados por una para los policias caidos en el
riesgo péliza. cumplimiento del deber.

— Indemnizaciones adicionales para agentes lesionados/as o

discapacitados/as.

— Compensacioén por riesgo.

Apoyo para compra de utiles
escolares de educacion basica
para hijos de policias, y apoyo
en inscripciones en instituciones
de educacién publica para hijos
de oficiales caidos.

— Bono de puntualidad y/o de comportamiento con reglas muy Existe un reglamento para el

Bonos basados claras.

otorgamiento de reconocimien-

en desempefio — Marco normativo con regulaciones claras sobre las bonificaciones  tos, condecoraciones, estimulos
adicionales, que incluyan quién las otorga, por qué, cuénto y con y recompensas.

qué frecuencia.

Fondo de ahorro Fondo de ahorro con aportaciones iguales de los policias y del No cuentan con esta prestacion.

municipio.
Complementos
econémicos

No cuentan con esta prestacion

Préstamos Creacién de fondos de garantias, negociacién con sofomes o tiendas formalmente, pero han realizado
especializadas de créditos especiales para personal de la policia. convenios para obtener

Vales — Vales de despensa.
— Vales de restaurantes.

descuentos para los policias.

Se les entrega un bono bajo el
concepto de Canasta Basica,
que forma parte de su Salario
Bruto Integrado.

No cuentan con vales de
restaurantes.
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El Estandar de Condiciones Laborales permite identificar
las necesidades del municipio respecto a las prestaciones,
pero una vision mas completa de las instituciones poli-
ciales requiere que se estime el nimero ideal de policias.
Hay que considerar que muchas de las violaciones a los
derechos de los trabajadores —como no poder salir a la
hora establecida, no poder tomar vacaciones o no tener
dias de descanso— se originan precisamente por la falta
de personal para atender las necesidades de seguridad
publica de los municipios. Reconociendo la importancia
de contar con los policias necesarios, en la siguiente sec-
cién se mostrara la estimacioén realizada para Ensenada.

2.2 Estimacion del nimero ideal de policias

Las policias municipales se enfrentan a la falta de per-
sonal operativo. Los mandos policiales estiman la nece-
sidad de contar con mas policias con base en las nece-
sidades de seguridad publica, o para lograr la cobertura
completa del territorio, o para proteger areas densa-
mente pobladas.

Para las policias municipales es un reto contratar mas
agentes. El bajo interés en iniciar una carrera policial, la
baja existencia de cadetes en las academias policiales,
o la falta de presupuesto para contratar nuevos policias,
son algunos de los obstaculos que los municipios enfren-
tan para incrementar su nimero de policias. Sin embar-
go, la dificultad de integrar a mas policias no elimina la
necesidad de contar con ellos, por lo que los municipios

deben reunir evidencia para determinar de manera pre-
cisa el nUmero de elementos que se requiere, y trabajar
en conseguirlos.

La policia de Ensenada no es ajena a esta situacién. A
finales de 2023 contaban con un estado de fuerza de 830
policias activos, pero las autoridades consideraban que
por la extension del territorio y la actividad econdmi-
ca del municipio, se necesitaban aproximadamente 500
policias adicionales (Entrevistas México Evalla, 2024).
Dadas las limitaciones para contratar y pagar a nuevos
policias se requiere de una estimacion basada en evi-
dencia, de tal forma que se pueda crear un plan soste-
nible para fortalecer el estado de fuerza en el tiempo.

En México Evalla, proponemos una estimacién basada
en la carga de trabajo para estimar el niUmero ideal de
policias para los municipios. Este enfoque considera el
punto de equilibrio entre oferta y demanda. La oferta es
la cantidad de policias disponibles para satisfacer la de-
manda; a su vez, la demanda representa cuanto servicio
policial requiere el municipio. Encontrar este equilibrio
permite estimar el nimero ideal de policias, evitando ex-
cesos o déficits de personal. A continuacién, en la Tabla
1, presentamos los resultados del ejercicio realizado con
la policia de Ensenada:

e Para la oferta de servicios policiales, utilizamos el
numero total de agentes y se promedié el nimero
de policias encargados de atender las llamadas de
emergencia por dia, asi como las horas que tardan.

Tabla 1. Estimacion del nimero ideal de policias, 2023-2033

Numero de policias

adicionales requeridos | adicionales requeridos

Nuamero de policias Numero de policias

totales requeridos

Numero total Numero total
de llamadas CYIETHETET
de emergencia por turno

2023 143,527 } 131.07 }
2024 | 143,738 131.26
2025 | 143,942 131.45
2026 144,140 } 131.63 }
2007 | 144,330 131.80
2028 144,514 131.97
2029 | 144,692 3 132413 3
2030 144,863 } 132.29 }
2031 145,029 132.44
2032 | 145,211 132.61
2033 145,390 ! 132.77 !

por turno por dia
214.86 } 644.59 3 1,474.6
0.72 2.16 1,476.8
0.69 2.09 3 1,478.9
0.67 ! 2.02 1,480.9
0.65 1.95 1,482.8
0.63 1.89 1,484.7
0.60 3 1.82 1,486.6
0.58 } 1.76 1,488.3
0.56 1.70 1,490.0
0.62 1.86 1,491.9
0.61 ! 1.84 3 1,493.7

Nota: El numero estimado de agentes de policia en 2023 permanece fijo. A partir de 2023, la estimacion supone que el nimero propuesto de agentes adicionales necesarios se contrata,

de hecho, en respuesta a las llamadas de emergencia recibidas en 2022.

Fuente: Elaborado por México Evalta con informacién del Gobierno de Ensenada (2023) y Conapo (2023).
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Para obtener esta Ultima estimacion, realizamos
una serie de entrevistas semiestructuradas a los
policias.

e Para la demanda de servicios policiales, utilizamos
el numero de llamadas de emergencia recibidas que
atendié la corporacion durante el afio 2023. Se con-
sideraron tanto las llamadas realizadas a los servi-
cios locales como las que fueron derivadas de los
servicios estatales o federales.

e El punto de equilibrio se encuentra cuando la de-
manda de llamadas de emergencia es igual al tiem-
po total de trabajo de los agentes de policia desti-
nados a atenderlas. Utilizamos el tiempo, medido
en horas, como la unidad estandar. Por lo tanto, la
demanda se mide por el tiempo (horas) requerido
para atender una llamada de emergencia, mientras
que la oferta se mide por el tiempo total (horas) del
trabajo del agente de policia designado para llama-
das de emergencia.

Esta metodologia nos lleva a estimar que se re-
quieren 644 policias adicionales por dia en el mu-
nicipio, para un ideal de 1,474 policias en total.
Reconociendo los retos que enfrenta el municipio, el ni-
mero ideal de policias se proyectd para los siguientes 10
afos, bajo la premisa de que la demanda de policias en
el futuro serd mayor, por lo que serdn necesarios mas
policias operando en el municipio. Asi, en 2033 el niume-
ro ideal de policias seria de 1,493 elementos.

El ejercicio de México Evalla no se detiene con las ne-
cesidades de los municipios. La tercera etapa de la ruta
utiliza los insumos del Estandar para hacer una propues-
ta puntual de cudnto le costaria al municipio ofrecer el
universo de prestaciones laborales para los policias. Es-
tos elementos brindan al municipio la capacidad de pla-
near su politica publica. Los resultados para Ensenada
se muestran en la siguiente etapa de la ruta.

2.3 Costo de las prestaciones
laborales de la policia

La mejora de las condiciones laborales de la policia re-
presenta un compromiso econémico significativo para
las autoridades locales. Reconociendo las limitaciones
de los municipios, nuestra propuesta considera una es-
timacién responsable sobre los costos asociados con
implementar nuevas prestaciones laborales. Esto le
dara certeza a los municipios sobre el peso financiero

United States Government Accountability Office (2009)

de sus decisiones, y también le permitirda contar con
evidencia para mejorar su planeacion de mediano y lar-
go plazo.

El ejercicio que realizé México Evalia para Ensenada
—extendible para otros municipios modificando los pa-
rametros correspondientes— consté de tres pasos:

1. Identificaciéon de los elementos por costear:
A través de un diagnéstico de la situacién actual
de la policia municipal, y en colaboraciéon con las
autoridades y los propios policias, se elabord una
lista de los beneficios acorde a su estado actual;
es decir, si ya existen, si necesitan ser modifi-
cados, si estan pendientes de implementacion vy,
para el caso de los complementarios, si son de-
seables.

2. Determinaciéon del numero de beneficiarios:
Los beneficios totales se costearon para los 830 po-
licias activos y los 243 policias retirados que también
reciben sueldos y prestaciones. Adicionalmente, se
calculd el costo por policia, por lo que el municipio
puede conocer el costo de afiadir policias adicionales
al plantel actual.

3. Estimacion del costo de la prestacion: Se rea-
liz6 una estimacion del costo individual de cada be-
neficio propuesto. Los costos se determinaron con
base en los precios de mercado actuales o mediante
cotizaciones especificas para la adquisicion de bie-
nes y servicios, 1o que asegura estimaciones realis-
tas y ajustadas al contexto econémico. Para reali-
zar el célculo de precios, se utilizaron los siguientes
métodos®:

e Costeo de Abajo hacia Arriba (Enfoque de
Ingenieria): Este enfoque detalla todos los re-
CUrsos necesarios y sus costos asociados para
estimar de manera precisa el monto total de su
implementacién.

e Costeo de Arriba hacia Abajo (Costeo Pa-
ramétrico): Utiliza relaciones validadas entre
costos histéricos y caracteristicas técnicas de
beneficios similares, aplicable a aquellos con
registro de costos previos.

e Costeo por Analogia: Adapta beneficios de
otros contextos, ajustando costos segun dife-
rencias especificas, permitiendo innovacion con
modelos probados.



Capitulo 2 | Ruta para la dignificacién laboral de la policia de Ensenada %C% 15

e Costeo Basado en la Opinién de Expertos: Tabla 2. Estandar minimo de
Ante la ausencia de datos concretos, las estima- condiciones Iaborales en 2023

ciones de expertos proveen valoraciones esen- .
ciales, enriquecidas por una documentacién y (pesos nomlnales)
verificacidn rigurosas.
La metodologia de costos garantiza que la implementacién SR Sl
del estandar laboral deseado para la policia de Ensenada
no sdlo sea factible, sino también sostenible en el largo

Beneficio (para 1,073 individua-
policias) lizado 2023

plazo. Este compromiso con la rigurosidad metodoldgica Salario bruto integrado* | 275,992,228 | 257,215
y la flexibilidad para adaptarse a los desafios futuros y IMSS* | 63,898,226 | 59,551
Igs cambios en el en’go.rno, asegura que la |nver'SI,0I‘l €n ?' Uniformes y equipamiento actuales; 15,792,800 | 19,027
bienestar y las condiciones laborales de la policia muni- S do vida orivado* 1 1
. . L. . . ! 16,470 1
cipal de Ensenada sea no sélo estratégica, sino efectiva eguro de vida privado . 3,316,470 | 3,09
y adaptada a las necesidades especificas de la localidad. Bonificacion de honor* : 260,000 313
Situacién actual 359,259,724 334,818
De acuerdo con Ia. metodologia utlllza.dfa, el costo ac- Infonavit* 13,799,611 | 12,861
tual de las prestaciones para 1,073 policias es de 359.2 ET—— y |
millones de pesos. Para cumplir con el Estandar Minimo -Estandar minimo | 373,089,335 | 347,678
hace falta agregar el Infonavit, que tiene un costo adi- Fuente: Elaborado por México Evalta con datos de Camsa (2022); Gobierno de
. . Ensenada (2024), Entrevistas (2023b); Compranet (2022); Censo Nacional de
cional anual de 13.8 millones de pesos (Ver Tabla 2) Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México 2021
Por lo tanto, el costo total ascenderia a 373 millones de (Inegi, 2021b), entre otros.
| ~ . | t 347 il | t Nota (*): Prestaciones costeadas para 1,073 elementos. Contempla 830 activos y 243
pesos al afio, equivalente a mil pesos por elemento. en retiro.

El costo adicional de las prestaciones complementarias
que el municipio actualmente no se encuentra otorgando a
los policias, asciende a 66.9 millones de pesos al afio. Asi,

Tabla 3. Estandar complementario de condiciones laborales en 2023
(pesos nominales)

Beneficio Coste 2023* Coste individualizado

2023

a. Un uniforme y equipo adicionales (s6lo para los 830 policias en activo) 39,833,028 47,992
Apoyo psicolégico privado 392,625 473

b. Régimen complementario Seguro de enfermedad privado 5,355,160 6,452
de seguridad social Salas de lactancia 53,646 65
Becas de ensefianza superior 3,000,000 2,796

Vales de comida 12,549,600 15,120

c. Complemento econémico Fondo de ahorro 5,536,764 6,671
Caja de ahorros** 0 0

' Acuerdos comerciales 216,000 260

1l. Prestaciones complementarias (a + b + ¢) 66,936,823 79,829
Costo Total del Estandar de Condiciones Laborales 439,996,157 431,888

(Situacion actual + Infonavit + Prestaciones complementarias)

Fuente: Elaborado por México Evalta con datos de Camsa (2022); Gobierno de Ensenada (2024), Entrevistas (2023b); Compranet (2022); Censo Nacional de Gobiernos Municipales y
Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México 2021 (Inegi, 2021b), entre otros.

Nota (*): Prestaciones costeadas para 1,073 elementos. Contempla 830 activos y 243 en retiro.

(**) El beneficio de la caja de ahorro no representa ninglin costo adicional para el municipio, por lo que se enlista en cero.
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el costo del Estandar Completo de Condiciones Laborales
tiene un costo total de 439.9 millones de pesos (ver Ta-
bla 3). Cada policia adicional, contratado con el estandar
completo de prestaciones, costaria 431,888 pesos al afio.

En total, el municipio necesitaria 80.7 millones de pe-
sos anuales adicionales para poder financiar las presta-
ciones laborales completas del estandar para sus 830
policias activos y 243 en retiro. Si el municipio ademas
quisiera contratar, por ejemplo, 50 policias adicionales
involucraria sumar 21.5 millones mas.

El ejercicio de costeo revela que el municipio requiere de
recursos adicionales, con los que actualmente no cuen-
ta, para mejorar las condiciones laborales de la policia
de Ensenada. La cuarta etapa de la ruta atiende precisa-
mente este problema, generando una serie de recomen-
daciones para aumentar los ingresos del municipio. Por
tanto, esta etapa no sélo pretende encontrar recursos
que garanticen la sostenibilidad de las prestaciones, sino
fortalecer la capacidad de la hacienda local para generar
recursos propios.

2.4 Financiamiento de las condiciones
laborales de la policia

Como se observd en las secciones anteriores, las ne-
cesidades del municipio de Ensenada de aumentar el
tamanfo de su fuerza y mejorar las condiciones laborales
de los elementos en la ndmina, involucraria un costo
permanente de largo plazo. Ante los retos ya identifi-
cados de las finanzas publicas municipales, resalta la
urgencia de identificar y desarrollar nuevas fuentes de
ingresos locales. Ello permitiria fortalecer la seguridad
publica bajo la gestidn directa del gobierno municipal,
al tiempo que se optimizaria la recaudacién de ingresos
existentes.

Si bien, un plan de financiamiento es inevitable para
Ensenada, éste debe basarse en sus necesidades. La
incorporacion de los policias al Infonavit tendria un costo
anual de 13.8 millones de pesos. Lograr las prestaciones
complementarias requeriria una dispersion adicional de
66.9 millones, por lo que en total se necesitan financiar,
para el primer afio, 80.7 millones en total.

Para ello, México Evalla propone una serie de medidas
para aumentar la recaudacion local. Las medidas provie-
nen tanto de ingresos estatales, como la creacién de un
fondo con base en el Impuesto sobre la Némina de Baja
California, como de fuentes municipales. Ademas, se in-
volucra la optimizacién en la recaudacion de impuestos
como el predial, el Impuesto a la Adquisicién de Bienes

Inmuebles y licencias, asi como la creaciéon de nuevos
impuestos o derechos, como el Derecho de Proteccién
Policial, el Impuesto al Hospedaje o el Impuesto a los
Cruceros.

La capacidad recaudatoria de estos instrumentos se
presentan en la Tabla 4 y varia de 119 a 197 millones de
pesos al afio en su conjunto, dependiendo de los supues-
tos considerados en la implementacidon de cada uno. La
adopcion de estas fuentes recaudatorias dependeria de
las necesidades y capacidad de implementacion del mu-
nicipio —y éstas, de las prestaciones laborales que se
decida otorgar y del nimero de policias que se quie-
ra contratar—. Asi, este menl de opciones financieras
puede llevarse a cabo en diversas etapas y en diversas
combinaciones.

Por ejemplo, la incorporacién al Infonavit se podria cu-
brir a partir de la mejora en recaudacion del predial y
la adopcién del impuesto al hospedaje o el impuesto a
los cruceros. Por su parte, la implementacion del estan-
dar completo y/o la contratacion de nuevos elementos,
requeriria cambios de mayores dimensiones, como la
puesta en marcha del Fondo para el Fortalecimiento de
la Paz (Fortapaz) y del Derecho de Proteccion Policial.

Tabla 4. Resumen de recaudacion
de los instrumentos de la
estrategia de financiamiento

en 2024

Instrumento financiero Umbral de Umbral de
propuesto recaudacion | recaudacion
bajo (mdp) alto (mdp)
Fondo para el Fortalecimiento 53.6 53.6
de la Paz (Estatal)
Derecho a la Proteccién Policial 29 66.7
Impuesto Predial 2.3 5
Impuesto a la Ocupacién Hotelera 1.2 29.1
Tasa por Desembarco de Cruceros 16.2 324
Impuesto sobre la adquisicion 1.4 3
de bienes inmuebles
Tasas por Sanciones y Multas 3.3 3.3
de Trafico
Licencias 2.5 4
TOTAL M5 197

Fuente: Elaborado por México Evalda con informacién de Conapo (2023), Inegi (2021, 2023),
Entrevistas México EvalGa (2024), Banco de México (2023), entre otros.
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A continuacidon se desarrollan conceptualmente cada
uno de los instrumentos que se podrian implementar
en Ensenada:

1.

Asignacién de la Recaudacién del
Impuesto Sobre Némina (ISN) para
Seguridad Publica

Inspirado en el Fondo para el Fortalecimiento de la
Paz (Fortapaz) de Michoacan, que busca incremen-
tar la fuerza operativa de los municipios y comu-
nidades indigenas mediante la entrega de recur-
sos. Estos recursos se utilizan para incrementar
el personal policial, apoyar la profesionalizacion,
el equipamiento, la mejora tecnoldgica, el forta-
lecimiento de la infraestructura y los esfuerzos
en prevencion social. En Michoacan, una tercera
parte de la recaudacién global de su impuesto so-
bre ndmina (ISN) se redistribuye para estos fines.
Para Baja California, esto implicaria reasignar los
recursos existentes en lugar de recaudar fondos
adicionales.

El plan propone destinar una parte de la recauda-
cion del ISN al fortalecimiento de las policias muni-
cipales. Esta asignacidn tiene como objetivo propor-
cionar recursos para aumentar el personal policial,
apoyar la profesionalizacion y el equipamiento,
mejorar las capacidades tecnoldgicas y fortalecer
la infraestructura. El plan consiste en transferir los
recursos recolectados a un fondo especifico que lue-
go distribuya recursos a los municipios para diver-
sas actividades de seguridad publica. Con ello no
habria necesidad de recursos adicionales, sino de
redistribuir los actuales.

El monto especifico que se planea recaudar en Baja
California a través de esta asignaciéon no ha sido
detallado, ya que la atencién se centra en la redis-
tribucion de los ingresos existentes del impuesto
sobre ndmina en lugar de la recaudacion de nuevos
fondos.

Derecho a la Proteccion Policial

Esta propuesta sugiere la creaciéon de una cuota
variable que se cobraria a las empresas del mu-
nicipio, en funcién de todas las remuneraciones
pagadas a sus empleados. La idea es aprovechar
la actividad econdmica beneficiada por la ubica-
cion estratégica de Ensenada, como su puerto, el
turismo, la industria vitivinicola del Valle de Gua-
dalupe y la proximidad a la frontera norte. Estos

recursos podrian ser aprovechados para financiar
la seguridad publica. La administracién de los fon-
dos recaudados seria gestionada directamente por
la Tesoreria Municipal, lo que ofreceria una mayor
flexibilidad en su uso.

Nuestras estimaciones sugieren escenarios poten-
ciales de recaudacion que van de 29 a 66.7 millones
de pesos anuales, con lo que se podria cubrir una
parte importante del gasto en seguridad publica.
Con este planteamiento se pretende crear un me-
canismo de financiamiento sostenible y especifico
para mejorar la capacidad y condiciones de la po-
licia municipal, mejorando asi la seguridad publica
en Ensenada.

Optimizacién de la Recaudacién
del Impuesto Predial

Esta propuesta sugiere mejorar los determinantes
principales de la recaudaciéon del impuesto pre-
dial. Entre ellas, la actualizaciéon regular del valor
catastral para reflejar las tendencias del mercado
inmobiliario y mantener un registro digital preci-
so. Ademas, se propone la implementaciéon de una
estrategia para incentivar el pago oportuno del
impuesto, como descuentos por pronto pago y la
utilizacion de plataformas digitales que faciliten el
proceso a los contribuyentes.

Para lograr una mejora en la recaudacion del im-
puesto predial, se requiere la actualizacién regular
del valor catastral, coordinacion con las autoridades
estatales para asegurar un catastro digital integral,
y la formalizacion de propiedades actualmente fuera
del marco legal, promoviendo la emision de titulos
de propiedad y facilitando el acceso a éstos. El ob-
jetivo es mejorar el cumplimiento y la eficiencia en
la recaudacion del impuesto predial, contribuyendo
a un sistema tributario mas justo y efectivo.

La propuesta estima que, mediante la optimizacion
de la recaudacién del impuesto predial, se podrian
obtener recursos adicionales que oscilan entre 27.7
y 38 millones de pesos por aio; de los cuales, entre
2.3 y 5 millones de pesos podrian ser etiquetados
para seguridad publica. Para garantizar una gestién
adecuada de estos recursos adicionales, se sugiere
la creacion de un fideicomiso o un fondo especifico,
estableciendo medidas de transparencia y rendicion
de cuentas para generar confianza entre los contri-
buyentes y las autoridades fiscales, responsables de
la gestidon de estos fondos.
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4. Impuestos sobre la Ocupacion Hotelera

Consiste en crear un impuesto sobre la ocupacion
turistica, especificamente aplicada a las habitacio-
nes de hotel que estén en uso en Ensenada. Este
impuesto se obtendria cobrando una tarifa fija por
cada habitacion ocupada por noche. La propuesta
presenta dos escenarios para la configuracién de
este impuesto: uno en el que la tarifa fija por noche
es de 20 pesos y otro en el que la tarifa es de 50 pe-
sos. La eleccion de la tarifa adecuada dependera de
la necesidad del municipio de financiar un estandar
de beneficios para la policia de Ensenada, basando-
se en el costo estimado ideal. La propuesta esboza
una recaudacion potencial que oscila entre 11.2 y
29.1 millones de pesos anuales. Para asegurar la uti-
lizacion adecuada de los recursos generados por el
impuesto de ocupacion, se sugiere la creacion de un
fideicomiso o fondo al que se asigne el monto esti-
mado para este ingreso. Se establecerian medidas
de transparencia y rendicidn de cuentas para generar
confianza entre los contribuyentes y las autoridades.

Tasas por Desembarco
de Pasajeros de Cruceros

Se sugiere crear un impuesto que se obtendria co-
brando una tarifa fija por persona al desembarcar
de un crucero en el puerto de Ensenada. La pro-
puesta presenta dos escenarios para la configura-
cién de esta tasa: uno en el que la tarifa fija cobrada
por pasajero es de 5 dodlares y otro en el que la
tarifa es de 10 dodlares. El municipio necesitaria fi-
jar la tarifa adecuada para financiar el estandar de
beneficios para la policia de Ensenada, basado en
el costo ideal estimado. La propuesta estima una
recaudacion potencial al afio que oscila entre 16.2 y
36.4 millones de pesos.

Impuesto sobre Adquisicion
de Bienes Inmuebles

Se basa en mejorar la recaudacién a través de este
impuesto, que se aplica a la compraventa de pro-
piedades inmuebles. La idea central es aumentar
los ingresos municipales mediante este impuesto y
alinearlo con los mecanismos de fortalecimiento del
impuesto predial. Se sugiere que un porcentaje de
los recursos adicionales recaudados, especificamen-
te el 25.3%, se destine a mejorar las condiciones
laborales de los oficiales de la policia municipal de
Ensenada. Se estima que los recursos obtenidos por
afio a través de esta propuesta oscilarian entre 1.4
y 3 millones de pesos.

7.

Tasas por Sanciones y Multas de Trafico

La propuesta se centra en incrementar los ingre-
sos municipales a través de la mejora en la recau-
dacién de multas y sanciones derivadas de infrac-
ciones de trafico. La propuesta sugiere destinar
un 25.3% de los recursos adicionales recaudados
para mejorar las condiciones laborales de los ofi-
ciales de la policia municipal de Ensenada. Se esti-
ma que, cada afio, los recursos obtenidos a través
de esta propuesta oscilarian entre 0.5 y 8.2 millo-
nes de pesos.

Para mejorar la recaudacién de las sanciones y
multas de trafico, se propone realizar una eva-
luacion exhaustiva de las capacidades financieras
locales. Esto incluye un andlisis detallado de los
escenarios de multas por sanciones, revelando
perspectivas prometedoras para la generacion de
ingresos en Ensenada. En ese sentido la adopcién
de camaras individuales para las multas de trafico
podria representar un ingreso adicional estimado
de 3.3 millones de pesos en el primer afio y un
adicional de 4.5 millones de pesos en el afio sub-
siguiente.

Un caso de éxito que se considerd en la propuesta
que se presentd al municipio de Ensenada, fue
el uso de camaras para documentar infracciones
de trafico en Ciudad Juarez, Chihuahua. La imple-
mentaciéon de estas camaras en 2020 marcé un
cambio significativo en la aplicacién de multas.
Los oficiales de trafico pudieron grabar las viola-
ciones al reglamento transito para sustentar las
multas que imponian. Esto resulté en un aumento
del 19.5% en los ingresos en el primer afio y un
21% adicional en el segundo afo. Este enfoque
innovador redujo ademas los pagos informales de
las multas, y mejord los mecanismos de transpa-
rencia y eficiencia en el proceso de recaudacion
de multas.

Ingresos por Licencias

Esta propuesta de financiamiento se enfoca en in-
crementar los ingresos relacionados con la emision
de licencias o permisos de toda indole a través de la
mejora de sus principales determinantes. Se sugiere
que un 25.3% de los recursos adicionales recauda-
dos se destinen a mejorar las condiciones laborales
de los oficiales de la policia municipal de Ensenada,
estimando que los recursos obtenidos a través de
esta propuesta oscilan entre 2.5 y 4 millones de
pesos anuales.
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Una estrategia integral para mejorar la recaudacion
por licencias implica identificar e incluir nuevos ne-
gocios, eventos o servicios que anteriormente no
estaban sujetos a estas tarifas. Esto podria lograrse
revisando y actualizando las categorias existentes
para asegurar que todas las actividades econémicas
relevantes estén adecuadamente cubiertas.

La implementacion de sistemas de pago digital es
otra medida recomendada para facilitar y agilizar
el proceso de pago de tarifas. Esta practica pro-
porciona conveniencia a los contribuyentes y pue-
de mejorar la eficiencia administrativa. Ademas,
se sugiere imponer penalizaciones por incumpli-
miento para incentivar el cumplimiento oportuno

de las obligaciones. Las regulaciones relevantes
deberian indicar claramente estas penalizaciones,
senalando las circunstancias que desencadenaron
su aplicacion.

Conviene aqui aclarar que si el Ayuntamiento quisiera
implementar todas estas acciones al mismo tiempo en-
frentaria numerosos retos administrativos y legales, por
lo que seguir una ruta ambiciosa a corto plazo seria poco
viable. Refrendando el compromiso que tiene el muni-
cipio con su policia municipal, en la siguiente seccion
se plantea una serie de recomendaciones y siguientes
pasos, en los que se establecen las acciones que puede
realizar el municipio para mejorar las condiciones labo-
rales de su policia municipal.
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SIGUIENTES

Para implementar el Estandar de Condiciones Laborales propuesto para la
policia municipal de Ensenada, México Evalia recomienda lo siguiente:

Priorizar la creacion de una relacién contractual
entre el municipio y los policias, en donde se
establezcan sus condiciones de trabajo. Estas
reglas proporcionaran una base sélida que per-
mitird iniciar la construccidén de una nueva era
de beneficios para los policias.

Priorizar el otorgamiento de créditos para la
vivienda a los oficiales de policia para cumplir
con el estandar minimo de condiciones labora-
les. Al estar incorporados al IMSS, la inclusidn
de los policias al Infonavit es una opcidn viable.

Involucrar a los tres niveles de gobierno (fe-
deral, estatal y municipal) en la mejora de las
condiciones laborales de la policia. Realizar un
plan de financiamiento que incluya estrate-
gias tanto a nivel estatal como municipal. Esto
debe incluir la exploracién de nuevas fuentes
de financiamiento, como impuestos especificos
para seguridad y contribuciones voluntarias de
empresas locales.

Priorizar el pago de los adeudos de la Direccién
de Seguridad Publica con el IMSS.

N
J

Crear un fideicomiso dedicado especificamen-
te para gestionar los ingresos adicionales para
cubrir los costos asociados con la mejora de
las condiciones laborales de la policia. Esto
asegurard una administracién transparente y
eficiente de los recursos, fomentando la con-
fianza entre los policias y las autoridades res-
ponsables. Este fideicomiso debe ser gestiona-
do con practicas de gobernanza por un comité
independiente que incluya representantes de
la sociedad civil y del sector empresarial.

Establecer una colaboracidon estrecha con la
comunidad empresarial; por ejemplo, el Conse-
jo de Desarrollo Econémico de Ensenada (Co-
deen), para generar confianza y garantizar el
éxito de las estrategias financieras propuestas.
Este didlogo es crucial para definir las directri-
ces del programa de explotaciéon de los ingresos
recaudados a través del derecho a la protec-
cién policial. Ademas, se deben crear incentivos
fiscales para las empresas que contribuyan al
financiamiento de la mejora de las condiciones
laborales.
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Para asegurar la implementacion exitosa de estas recomendacio-
nes, se deben considerar los siguientes pasos estratégicos:

Desarrollar campafias de comunicacién para
sensibilizar a la comunidad empresarial y a los
ciudadanos sobre la importancia de estas me-
didas y los beneficios esperados para la se-
guridad publica. Estas campafias deben incluir
testimonios de policias y miembros de la comu-
nidad, y utilizar diversos medios de comunica-
cion para alcanzar a un publico amplio.

Establecer un sistema de monitoreo y evalua-
ciéon para seguir el progreso de la implemen-
tacion de las recomendaciones y ajustar las
estrategias segln sea necesario. Este sistema
debe incluir indicadores claros y mecanismos
de retroalimentacién para asegurar que las
metas se cumplan de manera efectiva. Ade-
mas, se recomienda la creacidon de un obser-
vatorio ciudadano independiente para el segui-
miento y evaluacion del progreso.

Crear incentivos y programas de reconoci-
miento para las empresas y contribuyentes
que cumplan con sus obligaciones fiscales y
participen activamente en el financiamiento de
la seguridad publica. Estos incentivos pueden
incluir reducciones fiscales, reconocimientos
publicos y otros beneficios que motiven la par-
ticipacion. Se sugiere también implementar un
sello de "Empresa Comprometida con la Segu-
ridad” para aquellas que contribuyan significa-
tivamente.

Fortalecer la cooperacién internacional. Bus-
car colaboraciones y apoyo de organizaciones
internacionales y otros paises que puedan
proporcionar recursos, conocimientos y capa-
citacién adicional para mejorar las condiciones
laborales de los policias en Ensenada.

Al seguir estas recomendaciones y pasos estratégicos, Ensenada podra implementar de manera efectiva el
Estandar de Condiciones Laborales que proponemos. Llevarlo a cabo mejorara significativamente el bienestar
y la dignificacion laboral de sus policias municipales, un componente esencial en la ruta hacia una seguridad
publica mas robusta y eficiente.
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